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Ficha 18: SETEM 

 

DATOS CONTACTO ENTIDAD ESPAÑOLA 

Nombre de la entidad: Asociación SETEM Andalucía 
Persona responsable del voluntariado: Antonio Jordán Ballesteros 
Página web: https://www.setem.org/andalucia/ 
¿Cuenta la entidad con protocolo de acogida de personas voluntarias? Explicar en qué 
consiste o adjuntar documento anexo 

 
1- Programación de una sesión conjunta de las personas interesadas en realizar el 
voluntariado con SETEM Andalucía, para explicar más extensamente el funcionamiento de las 
actividades que se llevan a cabo en cada destino con la contraparte local. 
 
2- Las personas que manifiestan con claridad querer realizar su prestación de voluntariado 
con SETEM participan obligatoriamente en sesiones de formación sobre los objetivos y 
actuaciones de SETEM Andalucía. 
 
3- La persona voluntaria que va a realizar voluntariado internacional con SETEM, deberá llevar 
a cabo previamente voluntariado en nuestra sede local, antes del viaje. 
 
4- Así mismo, para realizar voluntariado internacional, se ha de superar una entrevista 
personal cuyo objetivo es determinar la adaptación de la demanda de nuestras contrapartes 
al perfil de las personas que tienen interés en participar en el citado voluntariado 
internacional. 
 
5- Las personas que no tengan disponibilidad de realizar voluntariado en sede en SETEM no 
podrán realizar voluntariado internacional con SETEM. 
 
PERSONAS RESPONSABLES DE ACOGIDA: Miembros de Junta Directiva de SETEM Andalucía 
y/o Coordinador de Sede. 
 

 
 

DATOS CONTACTO ENTIDAD EN TERRENO 

Nombre de la entidad: Kakolum 
Persona responsable del voluntariado en terreno: Maria Bujons Pié 
Página web: https://www.kakolum.org/ 
¿Cuenta la entidad con protocolo de acogida de personas voluntarias? Explicar en qué 
consiste o adjuntar documento anexo 

 
Para Kakolum el valor del voluntariado se basa en el respeto por la cultura local, los valores y 
conocimientos a aportar y la creación de un vínculo entre la persona voluntaria y el proyecto 
y las personas que forman parte de él.  
Para ello, se estructura el voluntariado de la siguiente manera:  

PROGRAMA DE APRENDIZAJE Y SERVICIO EN COOPERACIÓN INTERANCIONAL. 
 UNIVERSIDAD DE GRANADA. AÑO 2021/2022 
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- Setem (o las entidades colaboradoras) transfieren a Kakolum los perfiles de 

posibles voluntarios 
- Kakolum selecciona los perfiles más adecuados a las labores de voluntariado 

que hay disponibles y programa una reunión online con las personas 
seleccionadas 

- Se ofrece acompañamiento previo a dichas personas en la preparación del 
viaje, la organización de la estancia y toda información que se requiera 

- Se realiza una reunión de bienvenida con las personas expatriadas y el equipo 
local para presentar la entidad, los proyectos en marcha y los roles a 
desempeñar por el voluntario/a.  

- Se realiza una reunión semanal con la directora ejecutiva para ver los puntos 
fuertes y las posibles dificultades de las personas voluntarias 

- La persona voluntaria trabaja bajo la supervisión de la directora ejecutiva, el 
Coordinador local y un técnico/a local asignado.  
 

¿Cuenta la entidad con protocolo de seguridad en caso de ser necesario? Explicar en qué 
consiste o adjuntar documento anexo 
 

La entidad puede gestionar situaciones de riesgo para la seguridad. En caso de ello se 
procede a lo siguiente:  
 

- Se contacta con la OTC en Dakar para informar de la situación 
- Se contacta con el consulado 
- Se informa a Setem 
- Se toman decisiones consensuadas y recomendadas por las entidades 

nombradas, procediendo a la repatriación de las personas voluntarias si fuera 
necesario 

 
 

DATOS VOLUNTARIADO INTERNACIONAL 
País: Senegal Zona geográfica concreta donde se realizarán las actividades (oficina y 

terreno). La zona en que Kakolum desarrolla sus proyectos son los municipios 
de Kafountine y de Diouloulou, situados en el departamento de Bignona, en la 
región de Ziguinchor, que junto a Sédhiou y Kolda conforman la región natural 
de Casamance. 

 
La oficina de la entidad está situada en la localidad de Diannah (municipio de 
Kafountine), que se encuentra entre las localidades de Kafountine y Abéné.  
 
El proyecto que tendrá lugar entre febrero de 2022 y mayo de 2023 actúa en 
varias localidades de los municipios de Kafountine y de Diouloulou, y requerirá 
de visitas a terreno para la realización de estas de manera semanal.  
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Título del proyecto en el que participará:  
Garantizar los derechos sexuales y reproductivos y el derecho a una vida libre de violencias 
para las mujeres y las chicas jóvenes del Departamento de Bignona, Senegal  
 
También se podrá participar, si el perfil del voluntario se adecua a ello, a los proyectos ya 
ejecutados pero que siguen en curso de seguimiento por parte de la entidad. Estos proyectos se 
relacionan con huertos comunitarios gestionados por mujeres (un total de 4 huertos) y 
requieren de un acompañamiento y formaciones complementarias que Kakolum lleva a cabo de 
manera semanal por parte de un experto agrícola. La persona voluntaria podría optar a 
participar en este tipo de proyectos si sus intereses de adecuaran más a ello.  
 
 
Descripción del proyecto: 

• Objetivos general y específico: Garantizar los derechos sexuales y los derechos 
reproductivos y una vida libre de violencias para chicas jóvenes y mujeres de la 
región de Ziguinchor (OG) a través de la mejora en el acceso a la información de 
calidad y de los servicios de SSySR en 2 municipios del Departamento de 
Bignona(OE). 

• Resultados esperados 
✓ Aumentada la disponibilidad, la accesibilidad y la calidad de la 

información en materia de salud sexual y reproductiva y respecto a las 
problemáticas relacionadas a las prácticas nefastas para titulares de 
derechos y responsabilidades del Distrito de Diouloulou (R1);  

✓ Reforzadas las capacidades del Distrito Sanitario de Diouloulou y de los 
centros de salud adyacentes en prestación de servicios de salud sexual 
y reproductiva  

✓ (R2) 
✓ Mejoradas las capacidades de los titulares de obligaciones de los 

municipios para garantizar la SSySR y el derecho de las mujeres a una 
vida libre de violencias (R3)  

✓ Garantizada la internacionalización del proyecto y su impacto en la 
ciudadanía catalana (R4)  

✓ Asegurada la visibilidad, la buena gobernanza y la coordinación del 
proyecto (R5)  
 

• Explicación breve de las actividades 
✓ Las actividades del R1 tienen como a titulares protagonistas a diversos 

grupos clave de titulares de derechos y responsabilidades, y trabajan 
desde la sensibilización y la formación con actividades cómo caravanas 
de sensibilización en la calle, emisiones de radio, charlas y talleres en 
centros de secundaria, elaboración de materiales de sensibilización, etc.  

✓ Las actividades del R2 se llevarán de la mano junto al Distrito Sanitario 
de la zona y se basan en la mejora directa de los servicios de salud 
(dotación de agua a varias maternidades, formación de profesionales de 
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la salud, etc.) y en aumentar el contacto de la población con los servicios 
de salud.  

✓ Las actividades del R3 actúan sobre los titulares de obligaciones de los 2 
municipios del proyecto para aumentar su implicación en la garantía de 
los derechos sexuales y reproductivos.  

✓ En cuanto al R4, el proyecto prevé actividades de sensibilización y 
difusión del proyecto en Catalunya (EpD) 

✓ El R5 actúa de manera transversal para garantizar la calidad de las 
acciones, y contiene mecanismos de presentación y seguimiento del 
proyecto, una evaluación final y una auditoría.  

 
Perfil de la persona voluntaria (no vincular a la formación académica): 
*Competencias comunicativas avanzadas. No en nivel de lengua, si no en el sentido de querer 
comprender y querer hacerse comprender. Se precisan voluntarios/as con capacidad de 
empatía, con respeto por otras culturas y religiones y con ganas de aprender de otras realidades.  
*Competencias de Organización y gestión: Aunque se acompañará y guiará a las personas 
voluntarias durante su estancia en la organización de sus tareas, se precisan personas con 
capacidad de iniciativa, con capacidad de gestión del tiempo y con capacidad de autonomía.  
*Competencias digitales: No se requieren competencias digitales específicas, aunque se 
valoraran positivamente: uso y manejo de Word y Excel, Photoshop, Ilustrator, Edición y 
montaje de vídeos.  
*Competencia de Comunicación en lengua diferente al Castellano (indicar el nivel necesario de 
acreditación): Se valorará muy positivamente el conocimiento y manejo del francés  
*Competencias relacionadas con las tareas a desempeñar: Buscamos personas comprometidas 
con trabajar por un mundo más justo y equitativo, que crean en la igualdad de derechos y 
oportunidades. Personas interesadas y con conocimientos en derechos humanos, agroecología, 
agua y saneamiento, igualdad de género… 
*Otras competencias: 
- Se valorará positivamente la postulación de personas con conocimientos en fotografía, vídeo, 
comunicación digital y marketing social, que puedan ayudar a la entidad a mejorar su plan de 
comunicación de las acciones desarrolladas en terreno. 
- Se valorará positivamente la postulación de personas con conocimientos y/o experiencia en el 
ámbito de la salud sexual y reproductiva  
- Se valorará positivamente la postulación de personas con conocimientos y/o experiencia en 
identificación, formulación y gestión de proyectos. 
*Área de conocimiento:  
- Ciencias Sociales y Jurídicas 
- Artes y humanidades 
- Ciencias de la Salud 
- Técnicos agrícolas, técnicos medio-ambientales 
- Marketing y comunicación digital 
 

Breve descripción sobre el área/temática en la que se desarrollaría el SERVICIO A LA 
COMUNIDAD en el marco del proyecto descrito en el apartado anterior  

 
El servicio a la comunidad se enmarcará en el proyecto y consistirán en dar apoyo a las 
actividades a realizar dentro de este, como sensibilización en las calles, talleres en 
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escuelas, campañas de detección de VIH… Así como la participación en reuniones de 
equipo para conoces más a fondo como se ejecuta un proyecto de cooperación y visitas 
de seguimiento a los perímetros agrícolas gestionados por la entidad en los que se ha 
trabajado en proyectos anteriores. 
 
Plan de seguimiento. Evaluación del Servicio  
Desde la entidad de envío el plan de seguimiento consistirá en el contacto permanente con las 
personas voluntarias enviadas, así como la aplicación de un cuestionario de satisfacción que se 
realizará a la vuelta de la experiencia de voluntariado. Preguntando en el mismo cuan 
provechosa ha sido la experiencia, y si ha cumplido sus expectativas, así como una evaluación 
de la entidad de acogida y de envío por parte de la persona voluntaria, para mejorar de cara a 
futuras experiencias 

 
Para un seguimiento de calidad, al inicio del voluntariado se entrega a la persona 
voluntaria un cuestionario de objetivos, metas esperadas, valorización de las cualidades 
a aportar, etc. que será entregado al fin del mismo para comparar los resultados 
esperados con los obtenidos.  
Se pedirá a la persona voluntaria que escriba un diario de terreno sobre las tareas 
realizadas, las personas implicadas en ella, los puntos fuertes, etc. 
Durante la estancia de las personas voluntarias se realiza una reunión semanal de 
seguimiento para dar cuenta de las dificultades y progresos a los que se enfrenta. 
Durante sus tareas en terreno el voluntario estará bajo la supervisión de la directora 
ejecutiva, el Coordinador de proyectos y un técnico asignado que será el encargado de 
acompañar al voluntario en sus tareas los primeros días.  
 
 

Inclusión y diversidad: 
Consultar con el CICODE en caso de ser una persona con diversidad funcional y estar 
interesada en participar en este voluntariado. 
 

Número de voluntarios/as que se pueden acoger en terreno: 
-simultáneamente: 2 
-en distintos meses:6 
  

¿Durante cuánto tiempo se puede acoger voluntarios/as? ¿Existe una duración mínima?:  
4 semanas X 
6 semanas X 
8 semanas X 

 
El voluntariado deberá durar un mínimo de 1 mes y un máximo de 2 meses.  
 
Meses en los que se puede acoger a las personas voluntarias (poner X), especificar fechas o 
períodos si es necesario: 

-mayo 2022 -septiembre 2022X 
-junio 2022X -octubre 2022X 
-julio 2022X -noviembre 2022X 
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-agosto 2022  
 

 

INFORMACIÓN SOBRE EL LUGAR DE DESTINO 

Precio medio del alojamiento y manutención: Existen opciones de alojamiento variadas y para 
presupuestos diversos, los precios varían según las comodidades y los servicios (se detallan 
precios por categoría de alojamiento en el apartado siguiente). En cuanto a la manutención, un 
plato local (plat du jour) consistente en arroz y carne, pollo o pescado tiene un precio de menos 
de un euro. Platos más elaborados pueden costar una media de 5 euros. 

Información sobre posibles alojamientos (Kakolum puede ayudar a las personas voluntarias a 
buscar un alojamiento que se ajuste a sus necesidades. A continuación, se dan ejemplos de 
alojamientos que se encuentran a proximidad de la zona en la que se desarrollan los proyectos 
de Kakolum.       

1) Alojamiento en albergue básico: se pueden encontrar albergues básicos (con baño 
compartido o baño privado) desde 5 euros la noche hasta unos 15 euros la noche.  

2) Alojamiento en hotel: Si se quieren más comodidades se pueden encontrar alojamientos con 
baño privado, restaurante, piscina o playa, etc. desde 20 euros a 25 euros la noche.   
                      
3) Alojamiento en casa de familia local: se puede pactar con una familia de los barrios en los que 
se desarrollan los proyectos para dormir en su hogar a cambio de una aportación a dicha familia. 
Las condiciones son rústicas y sin ningún tipo de comodidad (baño tradicional, habitación 
compartida, etc.) pero es una manera de sumergirse completamente en la cultura local durante 
la estancia de voluntariado.         

Características relevantes del lugar de destino: Los proyectos de la entidad se llevan a cabo en 
Kafountine, un municipio situado en el sur de Senegal. El municipio de Kafountine pertenece al 
departamento de Bignona, dentro de la región de Ziguinchor, que junto con Kolda y Sédhiou 
conforman la Casamance. Kafountine limita al norte con la comunidad rural de Kataba, al sur 
con el río Casamance, al este con Diouloulou, y al Oeste con el Océano Atlántico. La superficie 
de la comunidad rural de Kafountine es de 908km², repartidos en dos territorios bien 
diferenciados: las islas Karones (832km²) y la parte continental (76km²). Todo este territorio se 
distribuye en 19 pequeños pueblos, 14 de ellos en las islas y 5 en la parte continental.  
Kafountine, por su situación geográfica, cuenta con una gran mezcla de culturas, etnias y 
nacionalidades. Situado a menos de una hora de la frontera sur de Gambia y a pocas horas de 
Guinea Bissau, recibe una gran afluencia de inmigrantes para trabajar, sobre todo, en el puerto 
de pesca; que es uno de los más grandes de la región. 

Información relevante para la preparación del viaje: Para llegar se recomienda hacerlo a través 
de 2 vías: 1) Vía Banjul (Gambia): el aeropuerto del país vecino se encuentra a 2 horas de 
Kafountine. Se pondrá un vehículo a disposición de los voluntarios para la ida y para la vuelta. 2) 
Vía Dakar: si se prefiere volar a la capital de Senegal, hay que tener en cuenta que ésta está a 
casi 500km de Kafountine. Para llegar de Dakar a Kafountine existen varias opciones: a) En sept-
place (taxi compartido) por unos 15 euros. Hay que tener en cuenta que es un viaje complicado, 
imprevisible y de mínimo 10 horas de duración, b) En barco: existen varias rutas semanales por 
unos 25 euros de Dakar a Ziguinchor. c) En avión interno: existen vuelos diarios de Dakar a 
Ziguinchor y a la inversa por unos 100 euros ida y vuelta. Se informará con más detalle a las 
personas seleccionadas para ayudarlas a elegir la opción que se ajuste mejor a sus necesidades. 
Hay que tener en cuenta que estas indicaciones pueden variar (disponibilidad de vuelos, cierre 
de fronteras) debido a la situación actual generada por el Covid19. 
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